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REM

POLITICA DE WHATSAPP

Mediante la aceptacion de estas condiciones de uso, acepta la utilizacion de la
plataforma WhatsApp (prestada por WhatsApp Ireland Limited) como canal de atencién
e informacion sobre productos y/o servicios de MODAVISION VALDERREY SL.

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

Razén social: MODAVISION VALDERREY SL
NIF: B54197165

Direccién: Calle Pegaso, 11 E

Localidad: 03007 Alicante

Provincia: ALICANTE

Teléfono: 966 141 404

E-mail: info@modavisionvalderrey.com

MODAVISION VALDERREY SL, garantiza el cumplimiento de la normativa legal vigente en
materia de proteccion de datos, de acuerdo con Reglamento General de Proteccién de
Datos (UE) RGPD 2016/679 de 27 de abril y Ley Organica de Proteccién de Datos y
Garantia de los Derechos Digitales LOPDGDD 3/2018 de 5 de diciembre.

COMUNICACION A TRAVES DE WHATSAPP

La persona interesada de MODAVISION VALDERREY SL y MODAVISION VALDERREY SL,
en cuyo caso no sustituye en ninguln aspecto a los canales habituales de atencién de
MODAVISION VALDERREY SL indicados en las condiciones generales y/o particulares de
los productos y servicios que la persona interesada tenga contratados con MODAVISION
VALDERREY SL.

Las personas fisicas que, no siendo clientes, contacten con MODAVISION VALDERREY SL
a través de este canal (en adelante no clientes).

Para su uso, es necesario disponer de una cuenta WhatsApp, para lo que habra aceptado
previamente las condiciones de uso y la politica de privacidad vigente en cada momento
de dicha plataforma.

En este sentido, al solicitar la persona a MODAVISION VALDERREY SL ser atendido por
este canal, aceptando en primer lugar las presentes condiciones de uso, una vez
aceptadas, podras usarlo como método de contacto para resolver dudas o incidencias,
gestionar nuevas contrataciones de productos y/o servicios MODAVISION VALDERREY
SL, asi como para cualquier otro tipo de peticidon relacionada siempre con nuestros
productos y/o servicios.
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Le informamos de que en caso de que lo consideres oportuno, podras bloquear las
comunicaciones por esta via con MODAVISION VALDERREY SL, empleando para ello las
funcionalidades que te permita WhatsApp, también podrdas solicitar a MODAVISION
VALDERREY SL el dejar de ser contactado por esta via a través del propio canal.

Sin perjuicio de las condiciones establecidas por Whatsapp en materia de privacidad,
MODAVISION VALDERREY SL le informa lo siguiente:

Sus datos seran tratados conforme a lo establecido por el RGPD, LOPDGDD y normativa
legal vigente.

Trataremos sus datos para la prestacién del servicio y/o producto en MODAVISION
VALDERREY SL, asi como para otras finalidades conforme a lo establecido por el RGPD,
LOPDGDD y normativa legal vigente.

En cuanto a los no clientes, en MODAVISION VALDERREY SL tratamos los datos de la
persona interesada para proporcionarle la informacion solicitada a través de nuestros
canales de atencién y/o para ofrecerle productos o servicios que le pudieran interesar,
asi como para otras finalidades que el mismo permita o autorice conforme a lo
establecido por el RGPD, LOPDGDD y normativa legal vigente, los datos personales
necesarios para la ejecucion del servicio y/o productos que el potencial cliente aporte
en este acto, serdn incluidos en ficheros informatizados de datos de caracter personal
titularidad de MODAVISION VALDERREY SL.

Al aceptar los presentes términos y condiciones de uso del servicio WhatsApp, es
informado/a del tratamiento especifico de los datos de las conversaciones y gestiones
realizadas a través de este medio de atencidn, incluyendo en todo caso los datos
generados o estimados por MODAVISION VALDERREY SL cuyo tratamiento es necesario
para los servicios y/o productos solicitados, para proporcionar la atencidn requerida.

Le informamos que el responsable del tratamiento de sus datos es MODAVISION
VALDERREY SL y que podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacion,
oposicion, limitaciéon y portabilidad mediante comunicacién escrita dirigida al
responsable del tratamiento con la referencia RGPD MODAVISION VALDERREY SL, para
gue podamos atender correctamente el ejercicio de sus derechos, su solicitud debera ir
acompafiada de fotocopia del DNI, peticidn en la que se concreta su solicitud, direcciéon
a efectos de notificaciones, fecha y firma del solicitante y los documentos acreditativos
de la peticidon, en su caso, también le recordamos, su derecho a presentar una
reclamacion ante la Agencia Espafiola de Protecciéon de Datos si considera que el
tratamiento de datos no es acorde a la normativa legal, mientras no nos comunique lo
contrario, entenderemos que sus datos no han sido modificados y que usted se
compromete a notificarnos cualquier variacion.
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ACEPTACION, ACCIONES LEGALES, LEGISLACION APLICABLE, JURISDICCION

Es necesario que la persona haya leido y esté conforme con las condiciones sobre
proteccion de datos de caracter personal contenida en esta Politica de Whatsapp, asi
como que acepte el tratamiento de sus datos personales para que el responsable del
tratamiento pueda proceder al mismo en la forma, durante los plazos y para finalidades
indicadas la aceptacién por parte de la persona de la Politica de Whatsapp implica la
aceptacion de la Politica de Privacidad de esta pagina web.

MODAVISION VALDERREY SL se reserva derecho a modificar su Politica de Whatsapp, de
acuerdo con su propio criterio o motivado por un cambio legislativo, jurisprudencial o
doctrinal de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, los cambios o actualizaciones
de esta Politica de Whatsapp, serdn notificados de forma explicita a la persona.

MODAVISION VALDERREY SL se reserva la facultad de presentar las acciones civiles y
penales que considere necesarias por la utilizacion indebida del sitio web y contenido, o
por el incumplimiento de la presente Politica de Whatsapp.

La relacion entre persona y MODAVISION VALDERREY SL se regira por la normativa legal
vigente y de aplicacion en el territorio espafiol.

De surgir cualquier controversia en relacién a la interpretacién y/o aplicacion de esta
Politica de Whatsapp, las partes someteran sus conflictos a la jurisdicciéon ordinaria
sometiéndose a los jueces y tribunales que corresponda conforme a derecho. Ultima
modificacidn en este sitio web 10 de agosto de 2023.
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